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9. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

PODSTAWOWE STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH -
PODSTAWOWE INFORMACJE

Kto odpowiada Dokumenty Sankcje

Organ zarzadzajgcy placéwkg » Procedura kontroli pracownikéw Kto, bedac obowigzanym do wprowa-

oswiatowsg, opiekuncza, wy- przed dopuszczeniem do pracy z | dzenia Standardéw Ochrony Matolet-
chowawcza, religijng, arty- matoletnimi w zakresie spetnia- nich, nie wykonuje tego obowigzku,
styczna, medyczna, sportowa, nia przez nich warunkow nieka- | podlega karze grzywny nie nizszej niz
do ktérej uczeszczajg albo w ralnosci za przestepstwa prze- 1000 zt

ciwko wolnosci seksualnej i oby-

ktorej przebywajg lub mogag

przebywaé matoletni — czyli CZajnosci.
dyrektorzy szkét, przedszkoli i « Zasady zapewniajgce bez-
placowek pieczne relacje miedzy matolet-

nim a personelem, w szczegol-
nosci dotyczgce zachowan nie-
dozwolonych wobec matoletnich.

e Zasady i procedura podejmowa-
nia interwencji w sytuacji podej-
rzenia krzywdzenia lub posiada-
nia informacji o krzywdzeniu ma-
toletniego.

¢ Procedura skfadania zawiado-
mien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matolet-
niego oraz zawiadamiania sadu
opiekunczego.

e Zasady udostepniania persone-
lowi, matoletnim i ich opiekunom
polityki do jej zaznajomienia i
stosowania

+ Wymogi dotyczace bezpiecznych
relacji miedzy matoletnimi, w
szczegolnosci zachowan niedo-
zwolonych.

e Zasady korzystania z urzgdzen
elektronicznych z dostepem do
internetu.

¢ Procedury ochrony dzieci przed
tre$ciami szkodliwymi w interne-
cie oraz utrwalonymi w innej for-
mie.

e Zasady ustalania planu wsparcia
matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia
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PROCEDURA KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED
DOPUSZCZENIEM DO PRACY

Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPELNIANIA PRZEZ NICH
WARUNKOW NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO
WOLNOSCI SEKSUALNEJ | OBYCZAJNOSCI

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji w szkole (przedszkolu/placowce).

2. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej zweryfikowaé
jegoljej kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, ta-
kich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Placowka musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujgce
na podstawie umowy-zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzieCmi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ po-
wyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci zwig-
zanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placéwka moze
zgdac¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

— wyksztatcenia,

— kwalifikacji zawodowych,

— przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3. W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka po-
winna zatem znac:

— imie (imiona) i nazwisko,
— date urodzenia,
— dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

4. Popros kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.
Placowka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od po-
przedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktdra takie referencje
moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referenc;ji lub kontaktu do bytych praco-
dawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w swietle ob-
owigzujgcych przepiséw nie powinno rodzic¢ dla tej osoby negatywnych konse-
kwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie na tej podstawie. Placéwka

nie moze samodzielnie prowadzic¢ tzw. screeningu oséb ubiegajgcych sie o prace,
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gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzgdzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

5. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do spraw-
dzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow zwigza-
nych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z
opiekag nad nimi placéwka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Reje-
strze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczo-
nym. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moc uzyskaé informacje z
rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu pla-
cowki. Aby sprawdzi¢ osobe w rejestrze, placéwka potrzebuje nastepujgcych da-
nych kandydata/kandydatki:

- imie i nazwisko,
data urodzenia,

PESEL,

nazwisko rodowe,

imie ojca,

imie matki.

6. Pobierz zaswiadczenie kandydata/kandydatki z Krajowego Rejestru Karnego, je-
zeli zezwalajg na to przepisy prawa. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, pla-
coéwka jest zobowigzana do domagania sie od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z
Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac¢ sie wytgcz-
nie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w za-
wodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymaog niekaralnosci. Wymaog
niekaralnosci obowigzuje m.in. pracownikdw samorzgdowych oraz nauczycieli, w
tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych. Po-
pros kandydata/kandydatke o ztozenie oSwiadczenia o niekaralnosci oraz o tocza-
cych sie postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych. Ponizej

znajdziesz przyktadowy formularz takiego oswiadczenia.
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ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PERSONELEM, W SZCZEGOLNOSCI DOTYCZACE
ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH WOBEC MALOLETNICH

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacun-
kiem oraz uwzglednia jego godnos$c¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie prze-
mocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Realizujgc te cele, personel dziata w ra-
mach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompe-
tencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi obowigzujg wszystkich pra-
cownikow, stazystow i wolontariuszy. Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad potwierdza

sie, podpisujgc oswiadczenie.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes zobowigzany(-a) do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazo-
wego rozwazenia, czy twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg ade-
kwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko btednej

interpretacji twojego zachowania.

Komunikacja z dzieémi
W komunikaciji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i dane;
sytuacji.

- Nie wolno ci zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.

Nie wolno ci ujawnia¢ informaciji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieu-
prawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informa-
cje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.
Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

« Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady

poufnosci, aby chronic¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.
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Jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnos$ci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mo-
zesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

Nie wolno ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawig-
zywanie w wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wyko-
rzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby). Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedziec tobie lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwenciji, jakie przyjeta instytucja) i

mogg oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dziatania z dzieémi

Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i trak-
tuj rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawno$é/niepetnospraw-
nos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub sek-
sualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci ero-
tycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno ci utrwalaé wizerunku dziecka (flmowanie, nagrywanie gtosu, fotografo-
wanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekunéw prawnych oraz sa-
mych dzieci.

Nie wolno ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani rodzicow/opieku-
now dziecka. Nie wolno ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka. Nie wolno ci zachowywaé sie w sposéb
mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o

nierowne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych. Nie dotyczy to
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okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym, np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkdw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pra-
cownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekciji. Jesli je-
stes$ ich swiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnosc¢

0so6b zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia za-
sady bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym mo-
mencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytua-
cyjny. Nie mozna jednak wyznaczyc¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kon-
taktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze
by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osg-
dem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy twoich
dobrych intencjach taki kontakt moze byc¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub
osoby trzecie.

Nie wolno ci bi¢, szturchaé, popychac ani w jakikolwiek sposob naruszac integral-
nosci fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢é uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci, jak: faskotanie, udawane walki z dzieCmi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadcze-
nia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych
badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powi-
nienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumie¢ zna-
czenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze byc niejawny bgdz ukrywany, wigzac¢
sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem
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jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych doro-
stych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepuj
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewija-
niu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych
i higienicznych asystowata ci inna osoba z instytucji. Jesli pielegnacja i opieka hi-
gieniczna nad dzieCmi nalezg do twoich obowigzkow, zostaniesz przeszkolony w
tym kierunku.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest

spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.
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ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUA-
CJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

Imie i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajgca o podej-

rzeniu krzywdzenia

Przyczyna interwenciji (forma krzywdzenia)

Opis dziatah podjetych przez pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka

Data Opis spotkania

Forma podjetej interwenciji (zakresli¢ wtasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje dziecka/ro-

dziny, inny rodzaj interwencji (jaki?) ..........c.cooiiiiiiin.

Dane Data Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje

dotyczace

interwenc;ji

Wyniki interwenciji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka uzyskata informacje o

wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie (np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby,
ktore majg kontakt z dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:

« doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodo-
wanie choroby lub uszkodzenia ciata (np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zra-
nienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciez-
kiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzyw-
dzenie,

2) zawiadom policje — nr tel. 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane ci fakty w sprawie);

« doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, sztur-
chanie) lub przemocy psychicznej (np. poniza- nie, dyskryminacja, oSmieszanie):
1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzyw-

dzenie,

2) zakoncz wspotprace/rozwigz umowe z osobg krzywdzgcg dziecko;

 jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzyw-
dzenie,

2) poinformuj na pismie policje lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozli-
wos$ci popetnienia przestepstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do naj-
blizszej jednostki, w zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i
dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie
— opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze, zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji);

« doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):
1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby po- dejrzanej o krzyw-

dzenie,

2) przeprowadz rozmowe dyscyplinujgca, a w przypadku braku poprawy zakoncz
wspotprace.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe

nieletnia, czyli taka, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wyko-

rzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzyw-
dzenie,

2) przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiklanych w przemoc,

3) réwnolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysytajgc zawiadomie-
nie 0 mozliwosci popetnienia przestepstwa;

doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.

popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,

osmieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komenta-

rze):

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzyw-
dzenie,

2) przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzgcego i krzywdzo-
nego oraz opracuj dziatania naprawcze,

3) w przypadku powtarzajgcej sie przemocy powiadom lokalny sgd rodzinny, wysy-

tajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez ro-

dzica lub opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i

zagrozone jest jego zycie:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrza-
nego o krzywdzenie,

2) zawiadom policje — nr 112 lub 997;

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo

(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce za-

mieszkania bez nadzoru osoby dorostej):

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,
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2) porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

3) powiadom o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

4) w przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy osrodek
pomocy spotecznej;

+ jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw — poinformuj na pisSmie policje lub
prokurature, wysytajgc zawiadomienie 0 mozliwosci popetnienia przestepstwa;

« doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, sztur-
chanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie) lub in-
nych niepokojgcych zachowan (j. krzyk, niestosowne komentarze):

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

2) przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

3) powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

4) w przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie przemocy
powiadom wtasciwy osrodek pomocy spotecznej; rownolegte ztéz do sgdu rodzin-
nego wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

5)

PROCEDURA SKLADANIA ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU
POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO
ORAZ ZAWIADAMIANIA SADU OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informaciji, ze uczen, ktéry nie ukonczyt 18. roku zycia, jest

ofiarg przemocy w rodzinie, nalezy podjaé nastepujgce kroki:

1. Nauczyciel powinien sporzgdzi¢ notatke stuzbowg i przekazac uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2. Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia
faktu krzywdzenia, poinformowac go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjgé
i upewnic sie, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bez-
pieczne na czas prowadzonych dziatan. Nastepnie pedagog wzywa do szkoty ro-
dzicow/opiekundw prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe (wywiad), informuje o
zamiarze podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu
bezpieczenstwa.

3. Pedagog szkolny powinien sporzgdzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmow z uczniem, nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz plan
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bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktory uwzgledniatby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze zaofe-
rowac dziecku, a takze informacje o specjalistycznych palcowkach pomocy dziecku,
jezeli istnieje taka potrzeba.

4. Pedagog szkolny ustala/omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania
przemocy ze strony dorostych wobec dziecka i zobowigzanie do skonsultowania
sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktow z oso-
bami i instytucjami wspierajgcymi rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.

5. Dyrektor informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka i obo-
wigzkach szkoty zgtaszania do prokuratury oraz do sgdu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec matoletniego.

6. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowa-
nych przez szkote, dyrektor szkoty niezwtocznie sktada zawiadomienie o podejrze-
niu przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu

rodzinnego i nie- letnich. Dalszy tok postepowania lezy w kompetenc;ji tych instytucji.

ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIM I ICH
OPIEKUNOM POLITYKI DO JEJ ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardéw
Ochrony Matoletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie.

2. Dokumenty te mozna roéwniez znalezé na stronie internetowej szkoty/przed-
szkola/placowki pod adresem .............ccooiiiiiiiiiin

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ sie z ww. dokumentacjg po zawarciu
umowy o prace.

4. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg z ww. dokumentami kazdora-
zowo na poczatku roku szkolnego.

5. Zapoznanie sie z ww. dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.
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Oswiadczenie

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wcho-
dzacg w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacg w ........................ i

przyjmuje jg do realizaciji.

(data, podpis)

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY
MALOLETNIMI, W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA
NIEDOZWOLONE

1. Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, przy
uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Uczniowie/wychowankowie powinni powstrzymywac sie od uzywania przemocy,
znecania sie nad uczniami stabszymi, uzywania wulgarnego, obrazliwego jezyka.

3. Uczniom/wychowankom nie wolno wzajemnie sie zawstydzac, upokarzaé, lekce-
wazyc i obrazac. Nie wolno krzyczec¢ na innych matoletnich.

4. Uczniowie/wychowankowie powinni szanowaé prawo innych uczniéw/wychowan-
kéw do prywatnosci.

5. Uczniom/wychowankom nie wolno zachowywac¢ sie wobec innych uczniéw/wy-
chowankow w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, ge-
stéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci bgdz atrakcyjnoéci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec innych
uczniow/wychowankéw przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby).
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6. Uczniom/wychowankom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych ucznidéw/wycho-

wankow (flmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wy-
razili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzi¢/obrazic.
Uczniom/wychowankom nie wolno proponowac kolegom alkoholu, wyrobow ty-
toniowych ani nielegalnych substancji, a takze uzywac¢ ich w obecnosci innych
uczniow/wychowankdw.

W sytuacji gdy uczen/wychowanek jest agresywny, nalezy zastosowaé dziatania
opisane w ,Procedurze postepowania w przypadku agresywnego zachowania

ucznia’.

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DO-
STEPEM DO INTERNETU ORAZ PROCEDURA OCHRONY DZIECI
PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ UTRWA-
LONYMI W INNEJ FORMIE

1. Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do internetu zaréwno persone-

lowi, jak i dzieciom w czasie zaje€ i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana, tak aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcoéw ewentu-

alnych naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazujg na aktualnych standar-

dach bezpieczenstwa.

4. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do

obowigzkéw tej osoby nalezg dziatania wedtug ponizszych procedur:

Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami po-
przez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.
Aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu.
Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem do internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci. W przypadku zna-
lezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara sie ustali¢, kto ko-
rzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o dziecku, ktére ko-
rzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyzna-

czony pracownik przekazuje kierownictwu, ktére aranzuje dla dziecka rozmowe
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z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczenstwa w internecie. Jezeli w
wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze
dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji.

5. Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na kom-
puterze.

6. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika placowki ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik placéwki czuwa takze nad bezpieczehstwem korzystania z internetu
przez dzieci podczas zajec.

7. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi cy-
kliczne warsztaty dotyczgce bezpiecznego korzystania z internetu.

8. Placowka zapewnia staty dostep do materiatdw edukacyjnych dotyczgcych bez-
piecznego korzystania z internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swo-

bodny dostep do sieci.

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO
PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

Gdy sygnaty tylko posrednio wskazujg na krzywdzenie dziecka, musimy je potwierdzic,
aby miec€ przestanki do podjecia interwencji.

Mozna tu méwic o kilku etapach postepowania:

1. Rozpoznanie sygnatdw, ktdre mogg wskazywac na krzywdzenie dziecka.
Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informac;ji.

Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

A LN

Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdze-

nia dziecka.

1. Rozpoznanie sygnatow

Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdze-
nia dziecka, ktéra pomaga nam w zauwazeniu i prawidtowym rozpoznaniu sygnatow.
Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa — odpowiedzialnos¢ za powie-

rzone nam dzieci i gotowos¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra.
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2. Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji
W przypadku dostrzezenia sygnatoéw przez szkote lub przedszkole nalezy je zweryfi-
kowac, zbierajgc informacje pochodzgce od innych pracownikéow placéwki oraz za-
warte w dokumentaciji.
- Pedagog szkolny — ma szczegolng role:
- moze zbiera¢ informacje i koordynowaé dziatania zmierzajgce do pomocy
dziecku w szkole,
- moze wspoétpracowac z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.
Nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna, higienistka — mogg zau-
wazy¢ Slady pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do rozbierania sie, oznaki bolu przy
poruszaniu sie itp.
Wychowawcy i nauczyciele — mogg zauwazyC zaburzone zachowanie dziecka,
ktore moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sg tez Swiadkami krzywdzacych
zachowan rodzicow wobec dziecka na terenie placowki.
Dokumentacja szkolna — istotne sg informacje o nieobecnosciach dziecka, jego oce-
nach, adnotacje o zachowaniu dziecka.
Kolejnym krokiem moze by¢ nawigzanie kontaktu z pracownikami innych stuzb i in-
stytucji zajmujgcych sie danym dzieckiem i jego rodzing. Moze sie okazac, ze oni
takze dostrzegli sygnaty krzywdzenia, mogg tez podjg¢ dziatania w kierunku spraw-
dzenia informaciji, ktére posiadamy.
Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placéwce wsparcia dziennego (Swietlica, ogni-
sko wychowawcze itp.), warto nawigza¢ kontakt z pracujgcymi tam osobami. One
takze mogg pomdéc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

3. Potwierdzenie sygnatéw z innych zrédet
W zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, mogg nam pomaoc
informacje pochodzgce od réznych osbéb z jego otoczenia:

— innych dzieci z tej samej rodziny,

— rodzicéw dziecka,

— innych oséb z rodziny,

— 080b z dalszego otoczenia (np. sgsiadéw, znajomych).
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Jesli do szkoty lub przedszkola uczeszczajg inne dzieci z danej rodziny, warto poroz-
mawiac¢ z ich nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one rowniez sg krzyw-
dzone i w jaki$ sposob to sygnalizuja.

Przy ocenie prawdziwosci sygnatow przyjmujemy zasade, ze jezeli sg one potwier-

dzone z kilku zrodet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

4. Analiza zebranych informaciji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka
Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji konieczna jest ich analiza, aby uzyskaé
obraz sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba
znalez¢ odpowiedzi na ponizsze pytania:
Czy sygnaty wskazujgce na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez infor-
macje z innych zrédet? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka?
Kto krzywdzi dziecko?
W jaki sposob?
Czy doszto do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktadajg na instytucje obowigzek zawiada-
miania o przestepstwach popetnionych na szkode dzieci)?
W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwoj) dziecka?

Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia
krzywdzenia dziecka

W rodzinie, ktéra krzywdzi dziecko, dziatajg silne mechanizmy zaprzeczania, co spra-

wia, ze nie widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwenciji jest przetamanie

mechanizmdéw obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie wa-

runkéw do korzystania ze specjalistycznej pomocy.

Podejmujgc interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a
takze rodzaj problemow, ktére uszkadzajg jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adre-
sowane do jednej z 0séb w rodzinie moze wptyng¢ na zmiane w catym systemie, a tym

samym na sytuacje i bezpieczenstwo dziecka.
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Najskuteczniejsze moze by¢ oddziatywanie na caty system (spotkania z wszystkimi
cztonkami rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknietych alkoholizmem, kazirodz-
twem lub przemocg najczesciej nie jest to mozliwe, szczegdlnie w pierwszej fazie pracy

z rodzing. Dlatego konieczne jest oddziatywanie na kazdg z os6b osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenhstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie
w rodzinie sojusznika, ktéry bedzie ochrania¢ dziecko ,od wewnatrz” w czasie prowa-
dzenia dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie rozréznienia pomiedzy
rodzicem, ktory krzywdzi dziecko w sposéb aktywny, stosujgc wobec niego przemoc,
a tzw. rodzicem ,niekrzywdzgcym”, ktory jest biernym sSwiadkiem przemocy wobec
dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny model interwenciji polega na po-
zyskaniu do wspétpracy rodzica ,niekrzywdzgcego” jako sojusznika dziecka, podjecie
razem z nim dziatan skierowanych na powstrzymanie sprawcy przemocy i jednocze-
she objecie samego dziecka konieczng pomocg z zewnatrz. Model ten dotyczy sytua-

cji, w ktérej krzywdzenie przybiera charakter przemocy.

W sytuacji, w ktorej oboje rodzice krzywdzg aktywnie swoje dziecko, z reguty trzeba
od razu (rownolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowac dziatania

prawne — zawiadamiac sad rodzinny, a czesto rowniez policje.

Planujgc interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podjac¢, zeby:
— zapewnic dziecku bezpieczenstwo,
- wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzywania jej problemdéw i dokonania

zmiany.

6. Dziatania prawne
Dziatania interwencyjne majg na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie r6z-

nych form pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medyczne;j.

Kto powinien realizowac te dziatania?
Interwencje powinna zainicjowaé osoba (instytucja), ktéra rozpoznata sygnaty
krzywdzenia dziecka.

- W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest wspotpraca in-
terdyscyplinarna, w ktdérg powinni by¢ zaangazowani pracownicy roznych instytucji
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zajmujacy sie dang rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowac¢ wspolny
plan dziatania oraz zdecydowac, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg in-
terwenciji.

Sama interwencja, szczegdlnie jezeli ogranicza sie ona do dziatan prawnych, nie
wystarczy, aby rozwigzac problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czesto dtugofa-

lowa, i monitorowanie zmieniajgcej sie sytuacji w rodzinie.

7. Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu
Zauwazenie sygnatéw krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspotpracy z innym stuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.
Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i roz-
wigzywania jego problemdw.
W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sgadu ro-
dzinnego, policji lub prokuratury).
Objecie dziecka na terenie szkoty konieczng pomocg w realizowaniu przez nie za-
dan szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i réwiesnikami. Pomoc
specjalistyczna (socjoterapia, psychoterapia) moze by¢ dziecku potrzebna, jednak
nie zmienia ona w sposob automatyczny jego sytuacji w sSrodowisku szkolnym. Takie
dziecko z powodu swoich trudnych doswiadczen moze petni¢ destrukcyjne funkcje
w relacjach z innymi osobami, np. prowokowac¢ do walki lub odrzucenia. Czesto
zdarza sie, ze zarowno klasa, jak i nauczyciele ulegajg tym prowokacjom, wchodzgc
z dzieckiem w destrukcyjng gre. W ten sposob przyczyniajg sie do pogtebienia jego
trudnosci, a niekiedy takze krzywdzenia go na terenie szkoty. Dlatego konieczne jest
podjecie pracy nad zmiang tych relacji. Szkota moze korygowaé zaburzenia zacho-

wania dzieci w ramach codziennej pracy wychowawcow i nauczycie

136



Szkolna procedura postepowania — uczen ofiarq przemocy lub przestepstwa Strona 137 z 137

Zapoznatem/am sie z Procedurami Bezpieczenstwa w Szkole Podstawowej
w Smegorzowie

137



